
Die Anwendung Status-Reporting-Tool SRT (V2.2) 
ist eine Workflow- und Prozesssteuerungssoftware 
unter Lotus Notes Domino. Sie wurde speziell für die 
Erfordernisse von Kreditprozessen entwickelt und 
laufend nach Anforderungen und Anregungen aus 
der Praxis angepasst. Die Lösung dient zur Unter-
stützung und Analyse von Kreditprozessen, indem 
Daten über die laufende Bearbeitung von Vorgängen 
aufgezeichnet und ausgewertet werden.  
 
Das System ist voll mandantenfähig. Der Einsatz zur 
Prozessverfolgung in anderen Unternehmensberei-
chen ist möglich. Voraussetzung ist lediglich ein sorg-
fältig dokumentierter Geschäftsprozess. 

SRT ermöglicht die Verfolgung und Steuerung von 
Kreditvorgängen auf Basis der vom Institut definierten 
Workflows, für End-to-End und fabrikmäßige Organi-
sationen.  
 
Zur Dokumentation von Massen- und Listenbearbei-
tungen ist ein Zähllistenmodul integriert. Bereits vor-
liegende Daten können über eine Schnittstelle im- 
und exportiert werden, so werden Mehrfacheingaben 
und Fehler in verwandten Systemen vermieden. 
In einer Systemdatenbank werden alle Merkmale der 
einzelnen Prozesse, Kompetenzen und Workflowbe-
teiligten etc. definiert. 

 
Das Statistik-Modul liefert zeit- und abteilungsbezo-
gene Statistiken. Report- und Exportfunktionen sind 
integriert, die Daten können auch über sonstige Re-
porttools (BusinessObjects) angesteuert werden. 
 
Funktionen:  
• Verwaltung, Dokumentation und Steuerung von 

Geschäftsprozessen 
• Messung von Bearbeitungs- und Durchlaufzeiten  
• Kompetenz- , Prozess- und Schlüsselwortverwal-

tung 
• Schnittstellen zu anderen Datenbanken  
• Archiv-Funktion 
• Statistische Auswertungen inklusive Export-

Funktionen 
 
Systemvoraussetzungen:  
• Lotus Notes/Domino Version R5 oder höher 
 
Referenzkunden: Auf Anfrage 
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